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LETO	KRIT	2025	
Doživite	Krit	u	njegovom	najboljem	svetlu!	

	

INDIVIDUALNI	AVIO	ARANŽMAN	IZ	BEOGRADA	
Cena	vec	od	999	€,	po	osobi,	za	8	noći	/	9	dana			

Izabrana	usluga	+	AVIO	PREVOZ	 	
Putnici	mogu	da	izaberu	dužinu	boravka,	dane	polaska	i	povratka.	

Krit	je	najveće	grčko	ostrvo	i	peto	po	veličini	na	Mediteranu.	Poznat	je	po	svojim	istorijskim	lokalitetima,	prelepim	plažama,	planinskim	
pejzažima	i	autentičnim	grčkim	selima.	Prema	mitologiji,	Krit	 je	rodno	mesto	Zevsa,	vrhovnog	boga	grčke	mitologije.	Ostrvo	nudi	spoj	
kulture,	 tradicije	 i	 prirodnih	 lepota	koje	 će	očarati	 svakog	posetioca.	Glavni	 grad	Krita,	Heraklion,	poznat	 je	po	 svojim	venecijanskim	
zidinama,	dok	se	u	blizini	nalazi	i	čuvena	palata	Knosos,	centar	minojske	civilizacije	i	jedan	od	najvažnijih	arheoloških	lokaliteta	u	Grčkoj.	
Krit	je	savršen	za	one	koji	žele	da	istraže	istoriju,	opuste	se	na	sunčanim	plažama	ili	uživaju	u	vrhunskoj	gastronomiji.		
Plaže:	Krit	 je	poznat	po	raznovrsnim	plažama	–	od	belog	peska	Elafonisi	do	ružičastog	peska	Balosa.	Matala	i	Vai	su	poznate	plaže	sa	
jedinstvenim	pejzažima	i	kristalno	čistim	morem.	
Gastronomija:	Kritska	kuhinja	je	osnova	mediteranske	ishrane.	Ovde	možete	uživati	u	svežim	lokalnim	proizvodima,	maslinovom	ulju,	
sirevima	i	sveže	ulovljenoj	ribi,	uz	domaće	vino	ili	rakiju.	
Tradicionalna	 sela	 i	 priroda:	 Posetite	 sela	 poput	 Archanesa,	 gde	možete	 uživati	 u	 autentičnoj	 atmosferi	 i	 gostoprimstvu	 lokalnog	
stanovništva,	ili	se	prošetajte	kroz	klisuru	Samaria,	jednu	od	najpoznatijih	u	Evropi.	

PROGRAMA	PUTOVANJA	-	INDIVIDUALNO	PUTOVANJE	
1.	dan	Beograd	–	Krit	
Dolazak	na	aerodrom	“Nikola	Tesla”	u	Beogradu	3	sata	pre	poletanja	aviona.	Predviđeno	vreme	leta	iz	Beograda	čiji	datumi	polaska	su	
ponedeljkom	 je	 u	 13:15h,sredom,	 petkom	 i	 nedeljom	 u	 11:50h	 po	 lokalnom	 vremenu.	 Direktan	 let	 za	 Krit	 –	 aerodrom	 Heraklion,	
redovnom	linijom	avio	kompanije	Air	Serbia,	broj	leta	JU550	(oko	115	minuta).	Individualno	čekiranje	za	let	na	šalteru	avio	prevoznika.	
Ukrcavanje	 i	 sletanje	 na	 Krit.	 Po	 izboru	 putnika	 individualni	 ili	 organizovani	 transfer	 do	 hotela.	 Dolazak	 u	 hotel.	 Slobodno	 vreme.	
Noćenje.	
2.	do	5./6./7./8./9./10./11./12/13/14./15./16./17./18./19./20.		dan	Krit	
Boravak	putnika	u	hotelu.	Tokom	slobodnog	vremena	preporučujemo	posetu	i	uživanje	na	plažama	Elafonisi,	Balos,	Vai	 ili	 istraživanje	
istorijskih	 lokaliteta	 kao	 što	 su	 palata	 Knosos	 ili	 grad	 Rethimno.	 Za	 ljubitelje	 prirode,	 preporučujemo	 obilazak	 klisure	 Samaria	 ili	
planinskih	sela	Krita.	
6./7./8./9./10./11./12.	/13/14./15./16./17./18./19./20./21.	dan	Krit	–	Beograd	
Doručak.	Napuštanje	hotela.	Po	izboru	putnika	individualni	ili	organizovani	transfer	do	aerodroma.	Predviđeno	vreme	leta	iz	Herakliona	
čiji	datumi	polaska	su	ponedeljkom	u	16:55h,	sredom	i	nedeljom	15:30h,	petkom	u	15:35h	po	lokalnom	vremenu.	Individualno	čekiranje	
za	let	na	šalteru	avio	prevoznika	2,5	sata	pre	leta.	Ukrcavanje	i	sletanje	u	Beograd.		
Kraj	programa.		



																			 																																																																														 														
																				 					

HOTELI:	

CRETA	MARIS	RESORT	5*	

Samo	25	km	od	Herakliona,	u	živopisnom	mestu	Hersonisos,	nalazi	se	Creta	Maris	Beach	Resort,	savršena	kombinacija	luksuza,	tradicije	i	
održivosti.	
Ovaj	all-inclusive	 rizort	pruža	 autentičan	doživljaj	Krita	 kroz	 spoj	prelepe	kikladske	 arhitekture,	 vrhunske	gastronomije	 i	 vrhunskih	
sadržaja.	Resort	se	
prostire	 na	 očaravajućem	 prostoru	 sa	 bujnim	 vrtovima,	 privatnim	 peščanim	 plažama	 i	 kristalno	 čistim	 morem.	 Gostima	 su	 na	
raspolaganju	bazeni,	spa	
centar,	sportski	tereni,	dečiji	klubovi,	tematski	restorani	i	barovi,	uz	raznovrsne	aktivnosti	za	sve	uzraste.	Uz	očuvanje	prirode	i	lokalne	
tradicije,	Creta	
Maris	je	simbol	održivog	luksuza	na	Mediteranu.	Sve	na	jednom	mestu	–	za	vas!	
Bilo	da	 ste	mlada	porodica	koja	 želi	nezaboravne	 trenutke	zajedno,	par	koji	 slavi	godišnjicu	braka	 ili	mladenci	na	medenom	mesecu,	
Creta	Maris	je	pravi	
izbor.	Uživajte	u	svim	bogatstvima	Krita	–	od	prelepe	prirode	i	bogate	istorije	do	autentične	kuhinje.	Prepustite	se	trenutku	i	uživajte	u	
toplini	ostrvskog	
sunca	dok	stvarate	uspomene	za	ceo	život.	

Sadržaj:	Hotel	nudi	10	barova,	 10	bazena,	 2	 teniska	 terena,	 recepciju	 i	 sigurnost	24	 časa,	maksimalno	4	 sprata,	 5	bazena	 za	decu,	 7	
restorana,	pristupačne	usluge,	pristupačan	parking,	sobe	sa	povezanim	vratima,	klimatizovane	sobe,	uslugu	prevoza	do	aerodroma/luke,	
stolice	 za	 bebe	 u	 restoranu,	 čuvanje	 dece	 (na	 zahtev	 /	 uz	 dodatni	 trošak),	 držanje	 prtljaga,	 banquetske	 sale,	 košarkaški	 teren	 (3x3),	
plažni	bar,	plažne	ležaljke	i	suncobrane,	plažne	peškire,	bilijar,	butik,	bife	doručak,	iznajmljivanje	automobila	i	motocikala,	crkvu	(Grčko	
pravoslavnu),	kongresni	centar,	dnevno	čišćenje	soba,	specijalne	menije	za	ishranu	(redovni	i	posebni	režimi),	direktnu	telefonsku	liniju,	
ronilački	centar	(uz	doplatu),	doktora	(na	zahtev),	 liftove,	tim	za	zabavu,	 faks	i	usluge	fotokopiranja,	tim	za	prvu	pomoć,	 fitnes	centar,	
fudbalski	teren	(5x5),	besplatan	parking,	besplatan	prevoz	do	aerodroma,	recepciju,	salu	za	igre,	uslugu	za	goste,	frizer/frizerski	salon,	
hamam,	helipad,	brzi	Wi-Fi	internet	u	svim	sobama	i	zajedničkim	prostorima,	internet	kutak,	džakuzi,	prodavnicu	nakita,	klub	za	decu,	
uslugu	pranja	i	peglanja	(na	zahtev	/	uz	doplatu),	lobi	bar,	lobi	prostor,	medicinsku	pomoć,	mini	golf,	mini	market,	parking	za	motocikle,	
višejezičko	osoblje,	 zabranjeno	pušenje	u	 svim	sobama	 i	 apartmanima,	otvoreno	pozorište,	 organska	polja,	 spoljne	 zagrejane	bazene,	
spoljnog	 parkinga,	 spoljno	 dečje	 igralište,	 spoljne	 bazene,	 parking	 prostor,	 igralište,	 bazen	 bar,	 bazen	 snack	 bar,	 bazen	 ležaljke	 i	
suncobrane,	 bazen	 peškire,	 bazen	 snacks	 bar,	 klimatizovane	 javne	 prostore,	 restoran,	 sigurnosni	 sef,	 saunu,	 sigurnost,	 prodavnice	 i	
komercijalne	usluge,	 tuš	 i	 prostor	 za	presvlačenje,	 pametan	TV	u	 sobama,	 snack	bar,	 snack	punktove,	 spa	 (uz	dodatni	 trošak),	 bazen	
(slatka	voda),	stoni	tenis,	prevoz	vozilima	kluba,	uslugu	poziva	za	buđenje,	vodeni	park,	vodene	sportove	(uz	doplatu),	WC	za	osobe	sa	
smanjenom	pokretljivošću,	usluge	za	venčanja,	pristupačnost	za	invalidska	kolica	i	vinski	podrum	(uz	doplatu).	

Plaža:	Veliki	hotelski	rizort	pruža	se	do	same	lepe	peščane	plaže	koja	mu	pripada.	Ležaljke	i	suncobrani	na	plaži	besplatni	su	za	goste	
hotela,	kao	i	peškiri	za	bazen.	Peškiri	za	plažu	uz	depozit.	

Smeštaj:	Hotel	Creta	Maris	5*	 je	 luksuzni	kompleks	koji	 se	 sastoji	 od	dve	glavne	zgrade,	 "Maris"	 i	 "Terra",	 kao	 i	brojnih	bungalova,	
ukupno	sa	680	smeštajnih	 jedinica.	Sobe	su	moderno	dizajnirane,	u	nežnim	pastelnim	tonovima,	pružajući	gostima	udoban	 i	prijatan	
boravak.	 Svaka	 soba	 opremljena	 je	 savremenim	 sadržajem,	 uključujući	 individualni	 klima	 uređaj,	 satelitsku	 TV,	 radio	 ili	muzičke	 TV	
kanale,	telefon,	Wi-Fi,	sef,	fen	za	kosu,	papuče,	mini	bar	(dopunjava	se	jednom	nedeljno),	kao	i	set	za	kafu	i	čaj.	
Sve	sobe	su	osnovno	dvokrevetne,	ali	 imaju	mogućnost	dodatnih	ležajeva	prema	potrebama	gostiju.	Deluxe	sobe	nude	različite	opcije	
pogleda,	 uključujući	 pogled	 na	 planinu,	 bazen,	 more,	 ili	 direktni	 pogled	 na	 more.	 Ove	 sobe	 su	 nedavno	 renovirane,	 sa	 modernim	
dizajnom	i	udobnošću	koja	osigurava	prijatan	boravak.	Površina	soba	se	kreće	od	27	do	30	m²,	a	idealne	su	za	parove	ili	porodice,	 jer	
mogu	primiti	do	tri	odrasle	osobe	i	bebu,	ili	dvoje	odraslih	i	dvoje	dece.	Deluxe	sobe	sa	pogledom	na	bazen	nalaze	se	u	bungalovima	ili	
donjem	delu	kompleksa,	 dok	ostale	 sobe	mogu	biti	 locirane	u	 zgradama	Maris	 ili	Terra.	Premium	Sea-Front	Room	 sobe	 su	 savršen	
izbor	za	goste	koji	žele	ne	samo	udobnost,	već	i	spektakularan	pogled	na	more.	Ove	sobe	su	savršene	za	porodice	ili	parove	koji	žele	da	
uživaju	 u	 jedinstvenom	 okruženju,	 s	 kvadraturom	 od	 40	 do	 45	 m².	 Sobe	 su	 smeštene	 uz	 obalu,	 sa	 prelepim	 pogledom	 na	 more	 i	
direktnim	pristupom	plaži.	Udobnost	 i	 elegancija	 koje	ove	 sobe	pružaju,	 uz	 vrhunski	dizajn,	 stvaraju	 atmosferu	 savršenog	opuštanja.	
Premium	Collection	Suite	predstavlja	vrhunsku	opciju	za	najzahtevnije	goste.	Smeštene	u	najlepšim	delovima	resorta,	ove	 luksuzne	
suite	sobe	su	prostrane	i	pružaju	maksimalni	komfor.	Sa	kvadraturom	od	60	do	80	m²,	sastoji	se	od	dve	prostorije:	elegantne	spavaće	
sobe	i	prostranog	dnevnog	boravka.	Premium	Collection	Suite	sobe	pružaju	prelep	pogled	na	more,	sa	privatnim	balkonom	ili	terasom.	
Idealne	su	za	porodice	sa	dvoje	dece	i	bebom	ili	za	goste	koji	žele	vrhunski	luksuz	i	privatnost.	Ove	sobe	su	savršen	izbor	za	one	koji	žele	
potpuno	privatnost	i	luksuz	na	svom	odmoru.	
Takođe,	 hotel	 nudi	 sobe	 prilagođene	 osobama	 sa	 invaliditetom,	 dostupne	 na	 upit.	 Smeštaj	 je	 idealan	 za	 sve	 vrste	 gostiju,	 pružajući	
vrhunski	komfor	i	udobnost,	bez	obzira	na	tip	boravka.	

Usluga:	All	inclusive	

NEMA	DESIGN	HOTEL	&	SPA	5*	-	adults	only	(16+)	



																			 																																																																														 														
																				 					

U	 srcu	Krita,	u	blizini	popularnog	grada	Retimno,	 gdje	 se	 sunce	 susreće	 s	morem,	 smestio	 se	 raj	 luksuza,	namenjen	onima	koji	 traže	
rafiniranu	eleganciju.	Nema	Design	Hotel	&	Spa,	ekskluzivni	boutique	hotel	samo	za	odrasle,	poziva	vas	da	se	prepustite	očaravajućem		

trenutku.	Elegancija	uz	obalu,	sofisticirani	i	moderni	dizajn,	svet	potpune	privatnosti	i	izolacije.	Uživajte	u	vrhunskom	luksuzu,	uronite	u	
svet	 čiste	spokojnosti	 i	prepustite	se	 čaroliji	 trenutka.	Hotel	se	nalazi	na	samo	70	km	od	Međunarodnog	aerodroma	Heraklion.	Nema	
vodi	vaša	čula	na	kulinarsko	putovanje	kroz	ukuse	Krita	i	Mediterana.	U	Nema	Design	Hotelu	&	Spa,	gastronomija	je	umetnost,	stvorena	
od	najboljih	sastojaka	i	sprovedena	s	strašću	naših	talentovanih	kuvara.	Pravo	je	uživanje	u	svakom	zalogaju,	jer	je	svaki	zalogaj	simfonija	
ukusa,	a	svaki	obrok	pravo	umetničko	delo.	Nema	wellness	iskustvo	postaje	putovanje	koje	podiže	vaša	čula,	vodi	vas	u	carstvo	potpune	
opuštenosti	 i	 omogućava	 vam	 da	 doživite	 stanje	 savršenog	 blagostanja.	 Vratite	 se	 sebi,	 osveženi	 i	 obnovljeni,	 kroz	 niz	 tretmana	 i	
nagrađivanih	rituala	koji	su	osmišljeni	da	hrane	vaše	telo	i	dušu.		

Sadržaj:	Nema	Design	Hotel	&	Spa	nudi	brojne	usluge	i	sadržaje	koji	garantuju	udoban	i	luksuzan	boravak.	Gosti	imaju	na	raspolaganju	
24-časovnu	 recepciju,	 bar,	 ležaljke	 i	 suncobrane	 na	 plaži,	 kao	 i	 plažne	 peškire.	 Na	 zahtev,	 dostupni	 su	 tretmani	 lepote.	 Takođe,	 na	
raspolaganju	je	lekar	(uz	doplatu),	teretana,	hamam	i	usluga	transfera	sa	aerodroma/portu	Heraklion	(uz	doplatu).	Dostupne	su	i	usluge	
pranja	i	peglanja,	masaže,	kao	i	restoranske	usluge,	uključujući	sobnu	uslugu	(uz	doplatu).	Bezbednost	je	osigurana	sefovima	u	sobama,	
dok	satelitska	televizija	i	besplatan	Wi-Fi	omogućavaju	potpunu	povezanost.	Gosti	mogu	uživati	u	sauni,	tuševima	i	svlačionicama,	kao	i	u	
bazenu,	pored	bazenskog	bara	i	snack	bara	sa	ležaljkama	i	suncobranima.	Za	potpunu	relaksaciju,	dostupni	su	wellness	tretmani	u	spa	
centru	(uz	doplatu),	a	tu	su	i	toaleti	prilagođeni	osobama	sa	invaliditetom.	

Plaža:	 Nalazi	 se	 preko	 puta	 peščane	 plaže	 sitnog	 peska,	 opremljene	 suncobranima	 i	 ležaljkama	 koji	 su	 na	 raspolaganju	 gostima	
besplatno.	

Smeštaj:	Hotel	se	sastoji	od	modernih	i	elegantnih	soba,	dizajniranih	u	sofisticiranim	i	savremenim	stilovima,	pružajući	gostima	udoban	
i	prijatan	boravak.	Svaka	soba	opremljena	 je	savremenim	sadržajem,	uključujući	klima	uređaj,	 satelitsku	TV,	 telefon,	Wi-Fi,	 sef,	 fen	za	
kosu,	papuče,	mini	bar	(dopunjava	se	redovno),	kao	i	set	za	kafu	i	čaj.	Sobe	su	dizajnirane	sa	pažnjom	na	detalje,	u	neutralnim	tonovima,	
stvarajući	 atmosferu	 luksuza	 i	mira.	 Hotel	 nudi	 različite	 vrste	 soba,	 uključujući	 standardne	 dvokrevetne	 sobe,	 ali	 i	 luksuznije	 opcije.	
Deluxe	sobe	nude	prelep	pogled	na	more	ili	vrt,	sa	modernim	dizajnom	i	udobnostima	koje	osiguravaju	savršen	boravak.	Idealne	su	za	
parove	 koji	 žele	 intimnost	 i	 opuštanje,	 a	 sobe	 su	 dovoljno	 prostorne	 da	 pruže	 udobnost	 i	 tokom	 dužeg	 boravka.	Premium	 sobe	 s	
pogledom	na	more	nude	spektakularne	poglede	i	vrhunski	komfor,	savršene	za	one	koji	žele	da	uživaju	u	pogledu	na	more	i	zapanjujuću	
obalu.	Suites,	kao	 što	su	Premium	 i	Nema	Suite,	predstavljaju	vrhunske	opcije	za	najzahtevnije	goste.	Smeštene	u	najboljim	delovima	
hotela,	ove	prostrane	sobe	nude	više	prostora,	luksuzne	sadržaje	i	privatnost.	Nema	Suite	sobe,	sa	kvadraturom	od	60	m²,	savršene	su	
za	parove	ili	manje	porodice,	pružajući	luksuzan	boravak	u	savršenoj	privatnosti,	dok	Premium	Suite	sobe	nude	prelep	pogled	na	more,	
sa	 privatnim	 balkonom	 ili	 terasom,	 idealne	 za	 one	 koji	 žele	 ultimativni	 luksuz.	 Hotel	 takođe	 nudi	 sobe	 prilagođene	 osobama	 sa	
invaliditetom,	dostupne	na	upit.	Smeštaj	u	Nema	Design	Hotel	&	Spa	je	idealan	za	sve	vrste	gostiju,	pružajući	savršen	luksuz	i	komfor,	
bilo	da	ste	u	potrazi	za	opuštanjem	ili	avanturom	na	moru.	

Usluga:	Noćenje	sa	doručkom	ili	polupansion	

MITSIS	RINELA	5*		

Mitsis	Rinela	je	luksuzni	5*	porodični	resort	sa	ultra-all-inclusive	uslugom	24h,	smešten	u	oblasti	Kokini	Hani	na	Kritu.	Mitsis	Rinela	se	
nalazi	na	renoviranoj	plaži	sa	Plavom	zastavom,	sa	lakim	pristupom	moru	i	novim	drvenim	ležaljkama	i	suncobranima.	Hotel	ima	393	
sobe,	 a	 gosti	mogu	 uživati	 u	 različitim	 aktivnostima	 na	 vodi,	 toboganima,	 igrama	 pored	 bazena	 i	 na	 plaži.	 Kao	 deo	 novog	 koncepta	
luksuzne	gostoprimstva,	hotel	je	potpuno	transformisan	kako	bi	stvorio	prostorniji	smeštaj	sa	privatnim	ili	zajedničkim	bazenima,	više	
tematskih	 restorana,	 više	 zajedničkih	 prostora	 i	 vrhunskih	 sadržaja	 i	 usluga	 za	 goste.	 Prostorije	 bazena,	 plaža,	 zajednički	 prostori,	
restorani	i	svih	393	sobe	biće	potpuno	renovirani,	otkrivajući	potpuno	novi	hotel	za	goste	Mitsis	Rinela.	

Sadržaj:	Mitsis	Rinela	nudi	brojne	sadržaje	i	usluge	za	udoban	i	uzbudljiv	odmor.	Gostima	su	na	raspolaganju	bazen	sa	slatkom	vodom,	
dva	spoljašnja	bazena	sa	slanom	vodom,	kao	i	dva	odvojena	bazena	za	decu	sa	slanom	vodom.	Tu	su	i	dva	teniska	terena	sa	opremom	
(osvetljeni	 uz	 doplatu),	 tobogani,	 aerobik	 i	 vodeni	 aerobik.	 Za	 ljubitelje	 zabave,	 hotel	 nudi	 celodnevni	 bar	 na	 otvorenom,	 časove	
umetnosti	 (besplatno),	 kao	 i	 mogućnost	 angažovanja	 dadilje	 (uz	 doplatu).	 Na	 plaži	 su	 dostupni	 banana	 čamac	 i	 beach	 bar	 sa	 BBQ	
kutkom.	Gosti	mogu	uživati	i	u	beach	volley-u,	iznajmljivanju	bicikala	(uz	doplatu)	i	bilijaru.	Za	ljubitelje	sportova	na	vodi	tu	su	kanui,	
pedaline	 i	mogućnost	paraglajdinga	 (uz	doplatu),	dok	 ljubitelji	brze	vožnje	mogu	 iznajmiti	motore	 ili	bicikle.	Za	opuštanje	 i	uživanje,	
hotel	nudi	širok	spektar	usluga,	uključujući	restoran	à	la	carte,	potpuno	renoviranu	grčku	taveru	uz	obalu,	kafić,	kao	i	prodajnu	i	šoping	
galeriju	sa	mini	marketom,	suvenirnicom,	prodavnicom	nakita	i	dodataka.	Za	ljubitelje	fitnessa,	tu	je	fitness	centar	sa	instruktorima,	joga	
i	pilates	časovi,	kao	i	mogućnost	ličnog	treniranja.	Hotel	takođe	nudi	i	SPA	centar	sa	unutrašnjim	bazenom	(uz	doplatu),	te	savremene	
usluge	poput	 iznajmljivanja	 laptopa/tableta	 i	 telefonskih	 i	 fax	usluga.	Za	decu	su	dostupni	Mini	Club	(4-7	godina),	 Junior	Club	(12-16	
godina)	i	Teens	Club	(8-11	godina),	dok	se	organizuju	i	dnevni	i	noćni	zabavni	programi,	dečiji	disko	i	predstave	sa	uživo	muzikom,	DJ-
ima	 i	profesionalnim	plesovima.	Gosti	mogu	uživati	u	 igrama,	 stonom	tenisu,	 streljaštvu,	 a	 za	mlade	 tu	 je	 i	 igraonica	 sa	elektronskim	
igrama	(uz	doplatu).	Za	 još	veću	udobnost,	hotel	nudi	usluge	poput	 čuvanja	prtljaga,	rentanja	automobila	 i	motora,	stručnu	pomoć	za	
izlete	i	transfer	(uz	doplatu),	medicinsku	pomoć	24h	i	parkiralište	za	turističke	autobuse.	Za	dodatni	luksuz,	gosti	mogu	uživati	u	delu	
plaže	 "samo	 za	 odrasle",	 a	 uživanje	 u	 vodi	 i	 sunčanju	 biće	 još	 lepše	 uz	 besplatne	 suncobrane	 i	 ležaljke	 pored	 bazena	 i	 na	 potpuno	



																			 																																																																														 														
																				 					
renoviranoj	plaži.	Pored	toga,	hotel	obezbeđuje	besplatan	Wi-Fi	internet	u	svim	područjima,	dok	se	gosti	mogu	opustiti	uz	 šampanjac,	
vino	i	sushi	u	specijalizovanom	baru.	Mitsis	Rinela	takođe	nudi	ekskluzivne	poklone	za	goste	i	decu	pre	odlaska,	te	sve	usluge	i	sadržaje	
potrebne	za	nezaboravan	odmor.	

Plaža:	Lociran	na	samoj	obali	mora,	hotel	ima	direktan	izlaz	na	dugu	peščanu	plažu.	Suncobrani	i	 ležaljke	su	na	raspolaganju	gostima	
bez	doplate.	

Smeštaj:	Hotel	se	prostire	na	velikoj	površini,	 sa	393	sobe	koje	su	raspoređene	u	glavnoj	zgradi	 i	brojnim	bungalovima	smeštenim	u	
idiličnom	okruženju	prelepih	vrtova	duž	celog	kompleksa.	Sobe	su	uglavnom	dvokrevetne,	uz	mogućnost	dodatnih	pomoćnih	ležajeva,	i	
gosti	mogu	da	biraju	između	različitih	tipova	smeštaja:	superior	garden	view,	superior	sea	view,	superior	bungalow	private	courtyard,	
superior	 swim-up	 sharing	 pool,	 kao	 i	 porodičnih	 soba	 poput	 Family	 suite	 private	 courtyard	 i	 Family	 suite	 swim-up	 sharing	 pool.	
Superior	 sobe	 sa	 pogledom	 na	 vrt,	 superior	 sobe	 sa	 pogledom	 na	more	 i	 superior	 bungalovi	 (25m²)	 imaju	 kapacitet	 za	 dve	
odrasle	osobe	i	dvoje	dece	(do	13	godina)	ili	tri	odrasle	osobe,	pri	čemu	se	treći	i	četvrti	ležaj	postavljaju	kao	pomoćni.	Superior	swim-
up	sharing	pool	sobe	(25m²)	smeštene	su	u	prizemlju	 i	 imaju	direktan	pristup	zajedničkom	bazenu.	Mogu	primiti	maksimalno	dve	
odrasle	osobe	 i	dvoje	dece	 ili	 tri	odrasle	osobe.	Family	suite	swim-up	sharing	pool	sobe	(27m²)	mogu	ugostiti	dve	odrasle	osobe	 i	
dvoje	dece	ili	tri	odrasle	osobe	i	jedno	dete.	Ove	sobe	se	sastoje	od	dva	singl	ležaja	ili	bračnog	kreveta,	uz	dva	pomoćna	ležaja	u	vidu	sofe.	
Porodice	sa	tri	deteta	mogu	uživati	u	Family	suite	private	courtyard	sobama	(27m²),	koje	su	idealne	za	dve	odrasle	osobe	i	troje	dece,	
ili	tri	odrasle	osobe	i	dvoje	dece.	Ove	sobe	su	podeljene	u	dva	dela	(bez	vrata),	sa	dva	singl	ležaja	ili	bračnog	kreveta	i	dva	pomoćna	ležaja	
u	vidu	sofe.	Sobe	Family	rooms	private	courtyard	smeštene	su	u	prizemlju,	pružajući	pristup	prelepim	vrtovima	hotela.	Svaka	soba	je	
opremljena	sa	svim	potrebnim	sadržajem	za	udoban	boravak,	uključujući:	LCD	TV	od	50	inča,	kupatilo,	klima	uređaj,	telefon,	balkon	ili	
terasu,	fen	za	kosu,	luksuznu	kozmetiku.	

Usluga:	All	inclusive		

MITSIS	CRETAN	VILLAGE	4*		

Mitsis	Cretan	Village	 je	 luksuzni	4*	all-inclusive	hotel,	savršeno	smešten	na	prelepom	obalu	zlatne	plaže	Anissaras,	 idealan	za	mirne	
porodične	odmore.	Sa	spektakularnim	pogledom	i	vrhunskim	sadržajem,	ovaj	hotel	pruža	nezaboravno	iskustvo	koje	će	zadovoljiti	čak	i	
najzahtevnije	 goste.	Hotel	 raspolaže	 sa	 344	 udobne	 sobe,	 opremljene	 sa	 svim	modernim	 sadržajem	koji	 vam	 je	 potreban	 za	 savršen	
odmor.	Uživajte	u	opuštanju	uz	5	spoljašnjih	bazena	sa	morskom	vodom,	ili	se	prepustite	uživanju	u	vrhunskom	Thalasso	spa	centru,	koji	
je	 višestruko	 nagrađivan	 za	 svoje	 izvanstvene	 usluge.	 Za	 porodice,	 tu	 je	 savremeni	 Kids	 Club,	 gde	 će	 mališani	 uživati	 u	 sigurnom	 i	
zabavnom	okruženju,	dok	vi	uživate	u	svom	odmoru.	
Za	ljubitelje	sporta,	hotel	nudi	četiri	teniska	terena,	mini-golf,	i	centar	za	vodene	sportove,	a	tokom	celog	dana	možete	uživati	u	bogatom	
zabavnom	programu	uz	prisustvo	višejezičnog	 tima	animatora.	Bilo	da	 tražite	miran	odmor	uz	obalu	 ili	 aktivni	odmor	sa	porodicom,	
Mitsis	Cretan	Village	 je	pravo	mesto	za	vas.	Uz	besprekorno	gostoprimstvo,	 luksuzne	sadržaje	 i	spektakularne	poglede,	vaša	savršena	
letnja	avantura	počinje	upravo	ovde.	Otkrijte	uživanje	na	plaži,	opuštanje	na	bazenu,	i	mnogo	više.	Dozvolite	nam	da	vaša	nezaboravna	
iskustva	sa	letovanja	na	Kritu	započnu	sada.	
Pronađite	mir,	luksuz	i	uživanje	-	Mitsis	Cretan	Village	je	sve	što	vam	treba	za	savršen	odmor.	

Sadržaj:	Mitsis	Cretan	Village	nudi	 širok	spektar	sadržaja	 i	usluga	kako	bi	vaš	odmor	bio	 što	udobniji	 i	prijatniji.	Na	recepciji,	koja	 je	
otvorena	24	 časa,	možete	 se	obratiti	 za	 sve	 što	vam	 je	potrebno,	dok	 su	 transferi	od	 i	do	aerodroma	 ili	 luke	dostupni	uz	doplatu.	Za	
roditelje	sa	malom	decom,	hotel	pruža		
stolice	za	bebe	u	restoranu,	a	usluga	baby-sittinga	 je	dostupna	na	zahtev.	Uživajte	u	opuštanju	uz	piće	na	plažnom	baru,	restoranu	sa	
barom	ili	uz	bazen,	dok	su	ležaljke	i	suncobrani	na	plaži	i	oko	bazena,	zajedno	sa	peškirima,	na	raspolaganju	za	vaše	komforno	uživanje	
na	suncu.	Za	 ljubitelje	sporta,	hotel	nudi	 fudbalski	 teren	5x5,	 tenis	 terene,	mini-golf,	kao	 i	vodene	sportove,	dok	teretana	 i	unutrašnje	
igralište	za	decu	omogućavaju	da	svi	članovi	porodice	uživaju	u	fizičkoj	aktivnosti.	Ako	tražite	dodatne	usluge,	tu	su	tretmani	za	lepotu,	
izleti	 brodom,	 rentanje	 vozila,	 kao	 i	 konzijerž	 usluge	 za	 organizovanje	 specijalnih	 aktivnosti.	 Smeštaj	 je	 opremljen	 svim	 potrebnim	
sadržajem,	uključujući	satelitsku	TV	i	sef,	dok	su	restorani,	snack	barovi	i	usluga	u	sobama	tu	da	zadovolje	sve	vaše	gastronomske	želje.	
Za	vašu	sigurnost,	postoji	parking,	a	Wi-Fi	internet	je	dostupan	u	svim	delovima	hotela.	Bez	obzira	na	vaše	potrebe,	Mitsis	Cretan	Village	
je	tu	da	učini	vaš	odmor	nezaboravnim	iskustvom.	

Plaža:	Hotel	se	nalazi	neposredno	uz	prelepu	peščanu	plažu	sa	sitnim	peskom,	koja	je	idealna	za	opuštanje	i	uživanje	u	suncu.	Plaža	je	
opremljena	ležaljkama	i	suncobranima,	koji	su	na	raspolaganju	gostima	potpuno	besplatno,	čineći	je	savršenim	mestom	za	opuštanje	i	
uživanje	u	kristalno	čistom	moru.	

Smeštaj:	Mitsis	Cretan	Village	nudi	sofisticirane	i	elegantno	dizajnirane	sobe,	koje	pružaju	udoban	i	 luksuzan	boravak	sa	savremenim	
sadržajem.	Svaka	soba	je	opremljena	sa	klima	uređajem,	satelitskom	TV,	telefonom,	Wi-Fi	internetom,	sefom,	fenom	za	kosu,	papučama,	
mini	 barom	 (koji	 se	 redovno	dopunjava),	 kao	 i	 setom	 za	 kafu	 i	 čaj.	 Sobe	 su	 pažljivo	 uređene	u	modernim,	 neutralnim	 tonovima	koji	
stvaraju	 atmosferu	 opuštanja	 i	 mira,	 uz	 maksimalnu	 udobnost	 za	 sve	 goste.	 Hotel	 nudi	 različite	 vrste	 soba,	 uključujući	 standardne	
dvokrevetne	sobe,	ali	 i	 luksuznije	opcije.	Porodične	sobe	 sa	pogledom	na	vrt	 ili	more	pružaju	prostranost	 i	udobnost	za	sve	 članove	
porodice,	dok	su	bungalovi	savršeni	za	goste	koji	traže	privatnost	i	miran	boravak.	Deluxe	sobe	sa	prelepim	pogledom	na	more	nude	
savremeni	dizajn	i	udobnosti	koje	osiguravaju	savršen	boravak,	dok	su	Premium	sobe	sa	spektakularnim	pogledima	na	more	idealne	za	



																			 																																																																														 														
																				 					
parove	koji	žele	uživati	u	očaravajućim	pejzažima.	Sobe	sa	pogledom	na	more,	kao	što	su	Premium	i	Family	Apartmani,	nude	dodatni	
luksuz	 i	 udobnost.	 Bungalovi	 uz	 obalu	 pružaju	 jedinstven	 doživljaj	 boravka	 na	 samoj	 plaži.	 Mitsis	 Cretan	 Village	 takođe	 nudi	 sobe	
prilagođene	osobama	sa	invaliditetom,	dostupne	na	upit,	osiguravajući	svima	da	uživaju	u	luksuznom	odmoru.	Bez	obzira	na	vaš	izbor,	
smeštaj	u	ovom	hotelu	nudi	idealnu	kombinaciju	udobnosti,	privatnosti	i	luksuza,	čineći	vaš	boravak	nezaboravnim.	

Usluga:	All	inclusive	

THEARTEMIS	PALACE	4*	

Dobrodošli	 u	 Theartemis	 Palace	 Hotel,	 prava	 dragocenost	 među	 hotelima	 u	 Rethimnu,	 sa	 obećanjem	 nezaboravnog	 boravka.	 Ovaj	
luksuzni	 gradski	 hotel	 u	 Rethimnu,	 na	 Kritu,	 spaja	 eleganciju	 sa	 živopisnom	 kritskom	 kulturom.	 Strateški	 smešten	 u	 srcu	 južnog	 i	
severnog	 Krita,	 pruža	 savršen	 pristup	 šarmantnoj	 staroj	 gradskoj	 jezgri	 i	 obližnjim	 peščanim	 plažama.	 Theartemis	 Palace	 Hotel	 je	
jedinstven	 izbor	 među	 hotelima	 na	 Kritu,	 sa	 luksuznim	 sobama	 i	 apartmanima	 koji	 odražavaju	 posvećenost	 udobnosti	 i	 komforu.		
Theartemis	Palace	Hotel	nije	 samo	 luksuzan,	 već	 i	pravo	gastronomsko	odredište,	nudeći	 autentičnu	grčku	 i	 kritsku	kuhinju.	Hotel	 je	
savršeno	mesto	za	porodice,	ali	i	parove	koji	traže	romantičan	ambijent	i	nezaboravne	uspomene.	Kada	odaberete	Theartemis,	ne	birate	
samo	 hotel,	 već	 i	 nezaboravno	 iskustvo	 na	 Kritu,	 gde	 se	 luksuz	 i	 tradicionalni	 kritski	 šarm	 spajaju.	 Hotel	 je	 idealno	 smešten	 blizu	
aerodroma	 u	 Heraklionu	 i	 Hani,	 što	 vam	 omogućava	 lak	 pristup	 svemu	 što	 Krit	 nudi.	 Rezervišite	 svoj	 boravak	 u	 Theartemis	 Palace	
Hotelu,	gde	je	svaki	detalj	pažljivo	kreiran	da	vam	pruži	izuzetan	odmor.	Očekujte	samo	najbolje	–	od	trenutka	kada	kročite	kroz	vrata	
hotela!	

Sadržaj:	Na	raspolaganju	su	vam	brojni	sadržaji	i	usluge	kako	biste	uživali	u	nezaboravnom	boravku.	Naša	24-časovna	recepcija	je	tu	za	
sve	vaše	potrebe,	a	nudimo	i	uslugu	transfera	sa	i	na	aerodrom	i	luku.	Za	najmlađe,	restoran	je	opremljen	dečjim	stolicama,	dok	vam	na	
plaži	imate	obezbeđene	peškire.	Ako	želite	opuštanje,	na	zahtev	su	dostupni	tretmani	lepote,	masaže	i	hamam.	Takođe,	tu	je	i	usluga	bell-
boy,	concierge,	kao	i	doktor	na	poziv.	Ljubitelji	aktivnog	odmora	mogu	uživati	u	teretani,	tenisu,	ili	bazenima	–	unutrašnjem,	spoljašnjem	
sa	slanom	i	svežom	vodom,	kao	i	bazenu	sa	djakuzijem	i	bazenu	za	decu.	Za	ljubitelje	kupovine,	tu	je	prodavnica	nakita,	a	za	opuštanje	
restoran,	bar,	bar	uz	bazen	i	snack	bar.	Svi	gosti	mogu	koristiti	privatni	parking	(uz	doplatu,	broj	mesta	je	ograničen),	kao	i	besplatan	Wi-
Fi	internet.	Takođe,	pružamo	uslugu	pranja	i	peglanja,	sef,	satelitsku	TV,	saunu,	tuševe	i	prostorije	za	presvlačenje,	kao	i	toaletne	sadržaje	
za	osobe	sa	invaliditetom.	

Plaža:	Theartemis	Palace	Hotel	se	nalazi	na	samo	180	metara	od	duge	peščane	gradske	plaže.	Iako	suncobrani	i	 ležaljke	na	plaži	nisu	
uključeni	 u	 cenu,	 gosti	 uživaju	 u	 brzoj	 i	 jednostavnoj	 udaljenosti	 do	 obale,	 koja	 je	 dostupna	 za	 samo	 nekoliko	 minuta.	 Plaža	 nudi	
raznovrsne	barove	i	mogućnosti	za	sportske	aktivnosti	na	vodi.	Hotel	takođe	pruža	peskire	za	plažu	i	bazen,	uz	depozit.	

Smeštaj:	Theartemis	Palace	Hotel	nudi	sofisticirane	i	elegantno	dizajnirane	sobe	koje	pružaju	udoban	i	luksuzan	boravak	uz	savremeni	
sadržaj.	Svaka	soba	je	opremljena	klima	uređajem,	satelitskom	TV,	telefonom,	Wi-Fi	internetom,	sefom,	fenom	za	kosu,	papučama,	mini	
barom	 (koji	 se	 redovno	dopunjava),	 kao	 i	 setom	za	kafu	 i	 čaj.	 Sobe	 su	pažljivo	uređene	u	modernim	 i	 prijatnim	 tonovima,	 stvarajući	
atmosferu	opuštanja	i	mira,	uz	maksimalnu	udobnost	za	sve	goste.	Hotel	nudi	različite	vrste	soba,	uključujući	standardne	dvokrevetne	
sobe,	kao	i	 luksuznije	opcije.	Porodične	sobe	sa	pogledom	na	vrt	ili	bazen	pružaju	prostranost	 i	udobnost	za	sve	 članove	porodice,	
dok	 su	 suite	 idealni	 za	 goste	 koji	 traže	 luksuzniji	 boravak.	 Deluxe	 sobe	 sa	 prelepim	 pogledom	 na	 bazen	 i	 okolni	 pejzaž	 nude	
savremen	dizajn	i	udobnosti	koje	garantuju	savršen	boravak.	Sobe	sa	pogledom	na	bazen,	kao	i	luksuzni	apartmani,	nude	dodatni	luksuz	
i	 udobnost	 za	 one	 koji	 žele	 uživati	 u	 potpunom	 opuštanju.	 Theartemis	 Palace	 Hotel	 takođe	 nudi	 sobe	 prilagođene	 osobama	 sa	
invaliditetom,	dostupne	na	upit,	kako	bi	 svi	gosti	uživali	u	 luksuznom	odmoru.	Bez	obzira	na	vaš	 izbor,	 smeštaj	u	ovom	hotelu	pruža	
idealnu	kombinaciju	udobnosti,	privatnosti	i	luksuza,	čineći	vaš	boravak	nezaboravnim.	

Usluga:	Noćenje	sa	doručkom,	polupansion	ili	pun	pansion.		

Cene	su	informativnog	karaktera.	Putovanje	može	biti	ostvareno	u	drugom	vremenskom	periodu,	za	kraći	ili	za	duži	boravak	
od	navedenog.		Za	detaljnije	informacije	i	upite	molimo	Vas	da	nas	kontaktirate	putem	mail	adrese	na	upit@travelklub.com			

CENA	ARANŽMANA	OBUHVATA:		
-	 Povratni	 avionski	 prevoz	 na	 relaciji	 Beograd	 –Heraklion	 –	 Beograd	 ,	 Air	 Serbia	 avio	 kompanijom,	 sa	 uračunatim	 aerodromskim	
taksama;		
-	ručni	prtljag	od	8kg		(kofer	na	točkiće)	i	prateća	torba/ranac.	
-	izabrani	broj	noćenja	u	hotelu	ili	apartmanu	na	bazi	odabranih	usluga;		
-	Troškove	organizacije	putovanja.			

CENA	ARANŽMANA	NE	OBUHVATA:		
-	Individualni	transfer	aerodrom	–	hotel	–	aerodrom	
-	Ctekirani	prtljag;	
-	Izbor	sedišta	u	avionu;	
-	Putno	zdravstveno	osiguranje;	
-	Obrok	i	piće	na	letu;		
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-	Boravišnu	taksu;			
-	 Obaveznu	 ekološku	 taksu	 koja	 se	 odnosi	 na	 klimatske	 promene	 izražena	 kao	 fiksni	 iznos	 po	 danu	 i	 po	 sobi,	 u	 zavisnosti	 od	 vrste	
smeštaja	i	iznosiće:	15	€	za	hotele	sa	5*;	10	€	za	hotele	sa	4*;	5	€	za	hotele	sa	3*	u	periodu	boravaka	od	01.marta	do	31.oktobra	tekuće	
godine.	 Taksa	 se	 plaća	 na	 licu	mesta	 prilikom	prijave	 ili	 odjave	 iz	 smeštajnog	 objekta.	 Na	 osnovu	 člana	 53	 zakona	 domicilne	 zemlje	
br.5162/2024,	odluka	o	ekološkoj	taksi	u	vezi	sa	klimatskim	promenama	koja	stupa	na	snagu	od	01.01.2025.	

DOPLATE:		Doplata	za	1/1	sobu	-	na	upit	.	Doplata	za	sobu	više	kategorizacije,	sa	pogledom	na	more	i	slično.		
MOGUĆE	JE	REZERVISATI	SAMO	HOTELSKU	USLUGU	

INFORMACIJE	U	VEZI		INDIVIDUALNOG	TRASFERA	OD	AERODROMA	DO	SMEŠTAJA		
Po	zahtevu	putnika,	uz	doplatu,	možemo	obezbediti	transfer	do	hotela.		

NAČINI	PLAĆANJA:	-	Plaćanje	se	vrši	u	dinarskoj	protivvrednosti	po	srednjem	kursu	Narodne	Banke	Srbije	na	dan	uplate;		
-	Uplata	akontacije	50%	prilikom	rezervacije,	ostatak	najkasnije	30	dana	pre	polaska	iskljucivo	VIRMANSKI/	UPLATOM	NA	RACUN			
U	slucaju	avansne	uplate	u	celosti	bez	mogucnosti	otkaza	rezervacije,	u	pojedinim	smestajnim	objektima,	moze	se	otvariti	popust	i	do	20	
%	(	NON	REF	tarifa)		

NAPOMENE	U	VEZI	SA	ARANŽMANOM:		
-Rezervacija	se	vrši	na	upit.	Rok	za	potvrdu	rezervacije	aranžmana	je	najkasnije	2	radna	dana	od	momenta	prijave	za	putovanje	i	uplate	
akontacije.	 U	 slučaju	 da	 rezervacija	 ne	 bude	 potvrđena	 putnik	 će	 o	 tome	 biti	 obavešten	 i	 biće	 mu	 ponuđene	 alternative	 od	 strane	
Organizatora	putovanja.	Ukoliko	ponuđene	alternative	putniku	ne	budu	odgovarale	Organizator	putovanja	ima	pravo	da	raskine	ugovor	o	
putovanju	 sa	 putnikom	 i	 da	mu	 se	 refundiraju	 sva	 uplaćena	 sredstva.	 Putnike	 je	 upoznat	 sa	 ovom	 činjenicom	 i	 saglasio	 se	 sa	 istom	
prilikom	potpisivanja	ugovora	o	putovanju	sa	Organizatorom	putovanja.	
-	Sve	informacije	koje	su	saopštene	usmenim	putem,	agencija	ne	snosi	odgovornost.		

NAPOMENE	U	VEZI	SA	AVIO	PREVOZOM:		
-	Cenovnici	su	rađeni	na	bazi	osnovne	tarife	avio	kompanije	Air	Serbia.	U	slučaju	da	po	navedenoj	tarifi	ne	postoji	raspoloživih	mesta,	
putniku	se	mogu	ponuditi	cene	drugih	tarifa	koje	se	doplaćuju.	
-	Kompanija	Air	Serbia	primenjuje	posebne	uslove	otkazivanja	odnosno	karta	kupljena	po	ekonomskoj	i	promotivnoj	tarifi	nije	podložna	
promeni	niti	se	može	refundirati	kao	ni	aerodromoske	takse.		
-	Karta	se	izdaje	odmah	u	trenutku	rezervacije.	
-	Nakon	kupovine	avionskih	karata	nema	opcije	povraćaja	novca.	U	svim	ostalim	slučajevima	važe	uslovi	avio	kompanije	Air	
Serbia.	
-	Tačno	vreme	poletanja	određuje	avio	kompanija.	Ukoliko	je	let	večernji	ili	jutarnji,	moguće	je	ne	stići	na	predviđeni	obrok.	To	ne	može	
biti	predmet	žalbe	od	strane	putnika	jer	Organizator	nije	u	mogućnosti	da	utiče	na	red	letenja	aviokompanije.	U	nekim	smeštajnim	
kapacitetima	moguće	je	dobiti	lanč	paket	ili	hladni	obrok.	
-	Putnici	su	dužni	da	prilikom	rezervacije	aranžmana	prilože	kopiju	prve	strane	važećeg	pasoša.	Ukoliko	se	kopije	ne	prilože	od	strane	
putnika,	Organizator	ne	snosi	odgovornost	za	eventualna	pogrešna	imena	istih.	Putnici	sami	snose	troškove	za	štampanje	novih	karata.	
-	Low	cost	Kompanije	zahtevaju	elektronsko	čekiranje	najkasnije	24	časa	pred	let.	Putnik	je	dužan	da	pošalje	zahtev	za	čekiranje	svoje	
karte	putem	maila	na	adresu	office@travelklub.rs		ili	pozivom	na	broj	+381	65	8089351.	Organizator	se	obavezuje	da	će	dostaviti	
putniku	čekiranu	avionsku	kartu	na	mail,	koju	je	potrebno	da	putnik	odštampa	i	ponese	sa	sobom	na	aerodrom.	Takođe,	moguće	je	da	
putnik	dođe	sam	u	agenciju	najkasnije	do	24	časa	pred	let	gde	može	lično	podići	odštampanu	kartu	za	let.	Isti	uslovi	čekiranja	putnika	
važe	i	za	let	u	povratku.		
-	U	slučaju	odlaganja	leta,	otkaza	ili	gubitka	konekcije	putnici	su	dužni	da	sami	plate	novonastale	troškove	i	Travel	Klub	ne	može	da	utiče	
na	okolnosti	koje	su	van	agencijskog	dometa.	U	tom	slučaju	ili	u	slučaju	bilo	koje	druge	neizvršene	usluge	putnik	može	aktivirati	
garanciju	putovanja.	Cena	avio	karte	sa	aerodromskom	taksom	je	podložna	promeni	i	nije	zagarantovana	do	momenta	izdavanja	avio	
karte.	Promena	imena	nije	moguća.		

PREPORUKA	JE	AGENCIJE	DA	KLIJENTI	UPLATE	OSIGURANJE	OD	OTKAZA	ARANŽMANA.	U	protivnom	važe	Uslovi	definisani	u	ovom	
Programu	putovanja.	

NAPOMENE	U	VEZI	SA	SMEŠTAJEM:		
-	Cenovnici	su	rađeni	na	bazi	osnovne	cene	smeštaja.	U	slučaju	da	po	navedenoj	tarifi	ne	postoji	raspoloživih	mesta,	putniku	se	mogu	
ponuditi	cene	drugih	tarifa	koje	se	doplaćuju.	
-	Ponuda	smeštaja	direktno	zavisi	od	raspoloživih	kapaciteta	iz	rezervacionog	Sistema.		Ukoliko	nema	slobodnih	mesta	u	navedenim	
kapacitetima	moguće	je	rezervisati	neki	drugi	uz	doplatu.	
-	All	Inclusive	ili	Ultra	All	Inclusive	podrazumeva	usluge	po	internim	hotelskim	pravilima.	Usluge	nisu	identične	kako	u	okviru	iste	
destinacije	i	iste	kategorije	hotela,	tako	i	u	okviru	drugih	destinacija.	Buka	u	objektima	oko	hotela,	regulisana	je	lokalnimzakonima	i	
propisima;	nadležnost	lokalnih	inspekcijskih	organa.	
-	U	smeštajne	objekte	se	ulazi	prvog	dana	boravka	nakon	15h,	a	napuštaju	se	poslednjeg	dana	boravka	od	9h	do	11h.	u	zavisnosti	od	
izabranog	hotela	.	Svaki	hotel	ima	restoran.	Svaka	soba	ima	tuš/WC.	Smeštaj	iz	ove	ponude	registrovan	je,	pregledan	i	standardizovan	od	
strane	Nacionalne	turističke	asocijacije	zemlje	u	kojoj	se	nalazi.	Opis	destinacija	i	smeštaja	dostupan	je	u	agenciji.		



																			 																																																																														 														
																				 					
-	Ponuda	smeštaja	direktno	zavisi	od	raspoloživih	kapaciteta	iz	rezervacionog	kapaciteta.	Ukoliko	nema	slobodnih	mesta	u	navedenim	
kapacitetima	moguće	je	rezervisati	neki	drugi	uz	doplatu.	
-Raspodelu	soba	u	hotelu	vrši	recepcija	ili	predstavnik	smeštajnog	objekta	po	dolasku	u	smeštajni	objekat.	Agencija	ne	može	uticati	na	
spratnost,	poziciju	sobe,	veličinu	ležaja.	
-	Opis	smeštajnih	objekata	su	informativnog	karaktera.	Za	eventualna	odstupanja	i	kvalitet	usluge	u	okviru	smeštajnih	objekata,	
organizator	putovanja	ne	snosi	odgovornost,	jer	to	isključivo	zavisi	od	smeštajnih	objekata.	
-	U	pojedinim	smeštajnim	objektima	treći	i	četvrti	ležaj	mogu	biti	pomoćni.	Dimenzija	i	izgled	i	izgled	pomoćnog	ležaja	zavise	od		

smeštajnih	objekata,moze	biti	sofa	na	razvlačenje,	ali	je	uglavnom	kao	klasičan	krevet	
-	Organizator	putovanja	Travel	Klub		ne	može	da	utiče	na	razmeštaj	po	sobama,	jer	to	isključivo	zavisi	od	recepcije	smeštajnog	objekta	
-	Neki	od	dopunskih	sadržaja	smeštajnih	objekata	su	dostupni	uz	doplatu.	Postoji	mogućnost	odstupanja	i	promena	oko	dostupnosti	
nekih	sadražaja,	jer	isključivo	zavise	od	smeštajnih	objekata	(npr.sef,	parking,	mini-bar,	TV,	klima	uređaj....)	
-	Travel	Klub		zadržava	pravo	promene	hotela	iste	ili	više	kategorizacije.	
-	Dodatne	hotelske	usluge,	turističke	takse	i	gradske	takse	moraju	se	direktno	platiti	u	hotelu.	Travel	Klub		nije	odgovoran	za	skrivene	
hotelske	takse	i	nema	kontrolu	nad	njihovom	naplatom.		

OTKAZ	UGOVORA	OD	STRANE	PUTNIKA	ZA	OVAJ	PROGRAM	PUTOVANJA:	

-Program	putovanja	je	po	zahtevu/upitu	putnika/individualno	putovanje.	
-Po	potvrdi	rezervacije	agencija	kupuje	avio	kartu,	rezerviše	smeštaj	i	transfer.	Klijent	po	isplati	u	celosti	dobija	posebne	vaučere	za	
svaku	rezervisanu	uslugu	i	avio	kartu.	
Napomena:	Nakon	izdavanja	avio	karata	i	vaučera	za	hotel	i	transfer,	nema	mogućnosti	povraćaja	novca	bez	obzira	na	razlog	
otkaza	putovanja.	
-Neplaćanje	ugovorene	cene	i	sl.,	smatra	se	odustajanjem	putnika	od	putovanja.	
Ukoliko	putnik	otkaže	putovanje	isti	je	dužan	da	organizatoru	putovanja		nadoknadi	realne	troškove	avionske	karte	i	smeštaja	prema	
pravilima	koja	nalažu	avio	kompanija	i	hotelski	rezervacioni	sistem.	
-	avio	kompanije	primenjuju	posebne	uslove	otkazivanja	odnosno	kupljena	avionska	karta	nije	podložna	refundacijama	kao	ni	
aerodromske	takse	te	kao	takve	ne	podležu	uslovima	otkaza	i	odredbama	o	naknadi	iz	Opštih	uslova	putovanja	jer	predstavlja	STVARNO	
PRICt INJEN	TROStAK.	
-	Stvarno	učinjeni	trošak	predstavlja	trošak	rezervacije	smeštaja	preko	rezervacione	hotelske	sisteme	koji	ne	dozvoljavaju	bilo	kakve	
promene	ili	refundacije.	
U	slučaju	odustanka	od	putovanja,	koje	je	pokriveno	polisom	osiguranja,	Putnik	svoje	pravo	ostvaruje	direktno	od	osiguravača.	

PRIGOVORI	I	REKLAMACIJE	:	
Ukoliko	putnik	ima	bilo	kakav	prigovor,	potrebno	je	dostaviti	ga	hotelu	na	licu	mesta	u	pismenoj	formi.	Prigovori	koji	budu	dostavljeni	
nakon	odjave	iz	hotela,	neće	biti	razmatrane.		
-	Adresa	za	prijem	pisanih	reklamacija:	Pjarona	de	Mondezira	36,	Beograd	,		ili	na	mail	office@travelklub.rs		Rok	za	slanje	reklamacija	je	
8	dana	od	datuma	završetka	putovanja.	Rok	za	rešavanje	reklamacija	je	8	dana	od	prijema	iste.	U	hitnim	slučajevima	putnik	može	pozvati	
Organizatora	na	broj	+381	65	8089	351.	

OPŠTE	NAPOMENE:		
Putnici	su	DUZtNI	DA	SE	SAMI	UPOZNAJU	sa	dokumentima	i	rokovima	neophodnim	za	pribavljanje	viza,	kao	i	sa	carinskim	graničnim	i	
adminstrativnim	formalnostima	zemalja	u	koje	putuju	i	kroz	koje	prolaze.	
-Putnici	su	dužni	da	2	dana	pre	putovanja	provere	tačno	mesto	i	vreme	poletanja	aviona.		
-Za	sve	informacije	date	usmenim,	telefonskim	putem	agencija	ne	snosi	odgovornost.	Validan	je	samo	pisani	program	putovanja	istaknut	
uprostorijama	agencije	
-Organizator	putovanja	Travel	Klub	zadžava	pravo	promene	pojedinih	sadržaja	u	programu	putovanja.		
-	Potpisnik	ugovora	o	putovanju	ili	predstavnici	grupe	putnika	obavezni	su	da	sve	putnike	upoznaju	sa	ugovorenim	programom	
putovanja,	uslovima	plaćanja	i	osiguranja,	kao	i	Opštim	uslovima	putovanja	organizatora	putovanja	
-	Putnik	je	dužan	da	se	sam	upozna	sa	propisanim	pravilima	ponašanja,	kao	zdravstvenim,	carinskim	i	graničnim	formalnostima	zemalja	
u	koje	putuju.		
-	U	slučaju	nepredviđenih	objektivnih	okolnosti	(kao	na	primer	gužva	na	granicama,	gužva	u	saobraćaju,i	slično)	Organizator	zadržava	
pravo	promene	programa	putovanja.	
-	Ukoliko	su	putnici	maloletni	i	putuju	bez	pratnje	roditelja/staraoca	dužni	su	da	prilikom	putovanja	ponesu	sa	sobom	overenu	
saglasnost	oba	roditelja/staratelja.	Ukoliko	putuju	u	pratnji	samo	jednog	roditelja,	moraju	imati	overenu	saglasnost	drugog	roditelja/
staraoca.	
-	Putnici	koji	poseduju	inostrani	pasoš	dužni	su	sani	da	se	informišu	kod	nadležnog	konzulata	o	uslovima	koji	važe	za	odredišnu	ili	
tranzitnu	zemlju	ida	sami	blagovremeno	i	uredno	obezbede	potrebne	uslove	i	isprave	
-	Preporuka	je	da	se	putnici	sa	novim	crvenim	pasošima,	informišu	o	uslovima	ulaska	u	zemlje	Evropske	unije	(potrebna	novčana	
sredstva	za	boravak,	zdrastveno	osiguranje,	potvrde	o	smeštaju..)	na	web	stanici	Delegacije	Evropske	unije	u	Srbiji	www.europa.rs,	ili	u	
ambasadi	ili	konzulatu	zemlje	u	koju	putuju.	Agencija	ne	snosi	odgovornost	u	slućaju	da	pogranićne	vlasti	onemoguće	putniku	ulaz	na	
teritoriju	Evropske	unije.	
-	Organizator	putovanja	Travel	Klub	zadržava	pravo	korekcije	ugovorene	cene	pre	početka	putovanja	usled	promene	u	kursu	razmene	



																			 																																																																														 														
																				 					
valute	ili	promene	u	tarifama	avio	kompanije	i	u	zakonom	predviđenim	slučajevima.	
-	Rok	za	prijave	za	aranžman	zavisi	od	popunjenosti	kapaciteta	na	letu	i	u	privatnom	smeštaju/hotel	

	POSEBNE	NAPOMENE	:	
-Prilikom	prijave	potrebno	je	dostaviti	kopiju	pasoša/podatke	pasoša	sa	kojim	će	putnik	putovati	na	samo	putovanje.	
-Obavezno	je	da	putnik	proveri	trajanje	i	ispravnost	putnog	dokumenta,	kao	i	broj	slobodnih	stranica	potrebnih	za	putovanje.	
-Svi	pasoši	moraju	imati	rok	važenja	minimum	180	dana	(6	meseci)	od	dana	povratka	u	zemlju.	

-Organizator	putovanja	nije	ovlašćen	i	ne	ceni	valjanost	putnih	i	drugih	isprava.	Za	sve	informacije	date	usmenim	putem	Travel	Klub	ne	
snosi	odgovornost.	
-Putno	 zdravstveno	 osiguranje	 je	 obavezno	 za	 zemlje	 EU.	 Organizator	 putovanja	 ne	 može	 biti	 odgovoran	 u	 slučaju	 da	 putnik	 nema	
osiguranje	ito	bude	razlog	da	ga	granične	vlasti	ne	puste	u	zemlju	ili	zadrže	na	granici.	
-Kod	aranžmana	koji	uključuju	prevoz	avionom,	nakon	kupovine	avio	karata	nemoguće	je	refundiranje	istih	i	u	tom	slučaju	važe	uslovi	
avio	kompanija.	Avio	karte	se	obicno	kupuju	nekoliko	meseci	unapred	i	ukoliko	putnik	nakon	prijave	i	uplate	otkaze	putovanje,	duzan	je	
da	plati	troskove	avio	karte	u	skladu	sa	uslovima	avio	kompanije.	
-Gore	pomenuta	obaveza	 je	 istaknuta	u	zakonu	kod	 člana	71.	ako	lice	kome	je	poverena	usluga	prevoza	zahteva	naknadu	za	promenu	
imena	putnika	ili	poništavanje	karte	i	 izdavanje	nove,	organizator	putovanja	ima	pravo	i	na	naknadu	tih	troškova	(ova	napomena	važi	
samo	za	avio-aranžmane)	
-Travel	Klub	ne	odgovara	za	kašnjenje	prtljaga	ili	eventualno	njegov	gubitak,	već	iskljucivo	avio	komanija.		

-Travel	Klub	ne	snosi	odgovornost	usled	promena	avio	konekcija	od	strane	avio	kompanije.	Satnice	letova	navedene	u	planu	i	programu	
ili	dobijene	od	strane	Travel	Kluba	podložne	su	promeni	i	isključivo	zavise	od	avio	kompanije.	
-Organizator	putovanja	zadržava	pravo	promena	pojedinih	sadržaja	u	programu	usled	vanrednih	okolnosti	i	stvari	koje	Travel	Klub	ne	
može	predvideti,	u	vreme	zaključenja	ugovora.	
-Putnik	koji	svojim	neadekvatnim	ponašanjem	uznemirava	druge	putnike	 ili	ometa	vozače	 i	pratioca	u	poslu,	biće	odmah	 isključen	sa	
putovanja	i	sva	odgovornost	prelazi	na	njega	bez	prava	na	žalbu	i	povraćaj	novca.	
-Ukoliko	 neki	 putnik	 sam	 odluči	 da	 promeni	 deo	 plana	 i	 programa	 puta,	 Travel	 Klub	 nema	 odgovornost	 da	 tom	 putniku	 obezbedi	
transfer/raniji	 ili	 kasniji	 check	 in	 ili	 check	 out	 u	 smeštaj/drugačija	 noćenja	 u	 smeštajima,	 od	 onoga	 što	 je	 predviđeno	 planom	 i	
programom	puta.	
-Naša	 preporuka	 je	 da	 povedete	 računa	 na	Vašem	putovanju	 o	 ličnim	dokumentima	 i	 novcu.	 U	 slučaju	 kradje	 (gubitka	 ličnih	 stvari),	
putnik	može	 zatražiti	 nadoknadu	 štete	 samo	 za	 svoje	 osigurane	 stvari	 kod	ovlašćenih	 osiguravajućih	 kuća.	Organizator	 putovanja	 ne	
može	odgovarati,	niti	se	organizatoru	putovanja	pišu	prigovori	i	zalbe	vezani	za	kradje	i	nepredvidjene	okolnosti.	
-Putnici	koji	ne	izmire	dugovanja	i	ne	uplate	putovanje	do	krajnjeg	roka	naznacenog	u	planu	i	programu	i	koji	ne	obaveste	Travel	Klub	na	
bilo	koji	pismeni	nacin	u	roku	od	24	sata	od	datuma	isteka	roka	placanja,	bice	tretirani	kao	da	su	odustali	od	putovanja.	
-	Uz	ovaj	program	važe	Opšti	uslovi	putovanja	organizatora	putovanja.	
- Uz	ovaj	program	primenjuju	se	pored	opštih	napomena	Organizacije	Stari	grad	i	posebne	napomene	iskazane	u	programu	putovanja	
- Aranžman	je	rađen	na	bazi	od	minimum	2	putnika.		
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